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汽车、机车维修养护厂专用的管理系统

客户资料的纪录，方便查询与联络

车辆维修保养纪录，历次维修状况一目了然

维修明细与收据打印

期间维修金额的统计

各维修人员的维修金额统计

客户地址卷标打印

维修用零件的进货与零件库存的管理
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与客户保持良好的互动关系…

车辆进厂，车厂马上可查得过去维修的纪录，含

维修日期、维修内容如保养、换胎、换零件等，

给予客户正确的建议，扮演维修顾问的角色。

建立人脉数据并同时提升车主满意度

与客户拉近距离
3



同一画面显示客户车辆与维修记载
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详细查找与快速搜索
皆能快速找到已经存档的资料
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新增维修纪录的服务内容、维修人员与

零件编号皆可于该栏位按滑鼠右键选取
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维修纪录单编辑
与打印 内容明细显示
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依需求设定维修人员、厂牌型号、车辆种类、服務內等信息
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建立厂商资料、由进货处理增加零件库存



11

进货增加库存



多种条件选定客户数据 (单选或多重选皆可)

打印邮寄标签依需求做不同的通知

-依车辆种类、厂牌车型分类的客户

-依车龄选择客户

-依未回厂的天数设定客户

-以生月或生日为条件，生日祝福

-不设定条件，选择所有客户的资料
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自行挑选标签
打印的位置
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打印可选择是否打印公司名称、联络电话、横印或直印

也可以自选卷标的打印位置



 数据库档案维护功能

 数据库备份功能

 数据库回复功能

 使用者的账号密码与使用功能权限设定
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KnowledgeInformationData

Front-office operational
business processes

Analytical 
business processes
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设定打印条件，查得各类维修金额的统计报表

1.选择设定日期期间

2.自行选择车辆种类的维修

3.服务项目的内容

4.选择维修人员得知于期间内的维修绩效

5.处理状态是否已经完成
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设定打印条件，查得现在处理状况的报表

1.维修人员可自行选定

2.处理状况可自行选定，得知维修处理的现状



 期望与客户建立长远关系为考虑。

 搭配有效的管理系统与客户服务，提升满意度，

达到永续经营的目标。

 车辆修护管理系统试用下载
http://www.potasoft.com.cn/download.phpx?soft=packages/gr8csetup.exe
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